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La RSE y el papel del Pacto Mundial
10 anos de experiencias

Red Espanola del Pacto Mundial
de Naciones Unidas
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1. ¢Qué es para Naciones Unidas una empresa sostenible?

> Una empresa responsable que incorpora en su estrategia
empresarial los 10 Principios del Pacto Mundial

2. ¢Qué pilares comunes sostienen a las empresas sostenibles?
> Los Derechos Humanos
> Los Derechos Laborales
> El Medio ambiente
> La lucha contra la corrupcion
3. ¢(Qué hace Naciones Unidas para fomentar la existencia de
empresas sostenibles?
> Fomentar el dialogo y el aprendizaje
> Fomentar la transparencia (Informe de Progreso)



$SLo, Ventajas del Pacto Mundial

..................................................................................................................................................................................................

¢,Qué aporta el Pacto Mundial?

> Internacional Iniciativa Global

» Sencillez > Diez Principios basicos
> Lider — > Mas de 1000 firmantes en Espafia
» Para todos — > Grandes, PYMES y otras entidades

. .
.................................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................................

¢, En qué se materializa?

» Aprender — Foros de dialogo y aprendizaje
» Diagnosticar
» Gestionar —— Informe de Progreso

» Comunicar

.................................................................................................................................................................................................
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> Surge en Foro Econdémico Davos 1999

> Lanzamiento iniciativa el 26 de julio del 2000

> Las entidades firman su adhesion voluntaria

> Cumplimiento de 10 Principios universales relacionados con:
v Declaracion Universal de los Derechos Humanos

v Declaracion de los Derechos Laborales - OIT

v Declaracion de Rio de Janeiro sobre el Medio Ambiente

v Convencion de ONU Contra la Corrupcion (se incluye en
2004)
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El Pacto Mundial: red global

Mas de 7.700 entidades en 130 paises

Fuente: Oficina de Global Compact (junio 2010)
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Principio 1 Las empresas deben apoyar y
respetar | a proteccidn de | s derechos
humanos fundamentales, reconocidos
intemaciondmente, dentro de sy ambito
de influencia

Principio ? Las empresas deben
azegirarse de gue aUs eMPpresas no son
complices en la wineracidn de los
derechos humanos

DERECHOS LABORAL ES

Principio 3 Las empresas deben apoyar
la libertad de afiliacian v el

e e NORMAS LABORALES

Principio 4 Las empresas deben apoyar
la eliminacion de toda forma de trabajo
forzozn o redizado bajo coaccidn

Principio 5 Las empresas deben apoyar
la erradicacion del trabajo infartil

Principio & Las empresas deben apoyar
la abdlicion de |&s practicas de
discriminacidn en el emplen yvla
ocupacion

Principio 7 La empress deberdn
mantener un enfoque preventivo que
fawarezca el medio ambiente

Principio 8 Las empresa deben fomentar
las iniciativas que promuevan una mayor
responzabilidad ambiental

Principio 9 Las empresas deben
fawarecer &l desarrallo y la difusion de las
tecnologias respetuosas con el medio
ambiente

LUCHA CONTRA LA CORRUP CION ANTI- CORRUPCION

Principio 10 Lz emptesas deben trabajar
contra la corrupcion en todas sus formas,
incluidas extorsidn y sobamo
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Otras plataformas de accidn

»“CEO Water Mandate”
»“Human Rights: A call to Action”

»“CEOQO Statement: The 60th anniversary of
the Declaration of the Human Rights”

»“PRME: Principles for Responsible
Management Education”

»“COP: Communication on Progress”

»“PRI: Principles for Responsible
Investment”

»‘“Caring for Climate”

» “Equality means Business”
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Composicion
Pacto Mundial en Espaina

=N
Firmantes del Global Compact en Espafia: 1062 (79% Empresas)
Socios Red Espaiiola: 247 (72% Empresas)
TOTAL FIRMANTES FIRMANTES ASOCIADOS
Sindicato /
Asoc. Empresa Sindicato / Tercer Sector
Institucign  EMpresarial Grande no Asoc. — 29 Empresa
Educativa 51 cotizada Institucion Empresarial ~ / 12% Grande no
46 5% Tercer Sector 183 Educativa 21 — cotizada
5% ) = 111 17%

/ 11%

Sector Publico Empresa
17 Grande
206 cotizada

51

5%

207 \ 396

19% 37%

13\ 9% 69
5% \ / : 27%

Sector Publico
5
2%

F” Empresa
Micro \ \ Grande
20 \ Pyme cotizada
8% _ 63 26
26% 11%

Fuente: elaboracion propia (julio 2010)
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@E; Espafia por Comunidades Autdnomas

TOTAL FIRMANTES

Fuente: elaboracién propia ( julio 2010)
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Promover la RSC

/| através de los PROGRESAR

10 Principios
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Auditar g Eijﬂ

Certificar

Verificar

Sancionar
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ACTIVIDADES RED ESPANOLA DEL PACTO MUNDIAL 2009-2010

Aprendizaje

TITULO

CIUDAD

23/09/2009 RSE PYMES Camara De Comercio Madrid
28/09/2009 Grupo de Trabajo Madrid
06/10/2009 Presentacion Regional Toledo
07/10/2009 Casos de Implantacién sobre Conciliacion Laboral Madrid
21/10/2009 Presentacion PRI Madrid
22/10/2009 Presentacién PRI Barcelona
12/11/2009 Presentacion Regional Tarragona
19/11/2009 De Kioto a Copenhague:la respuesta espafiola Madrid
25/11/2009 Educacion Presentacion PRME Madrid
26/11/2009 Pacto Mundial Presentacién Regional Huesca
01/12/2009 Global Compact Donnors Retrait Madrid
16/12/2009 Presentacion de Resultados IdP Madrid
17/12/2009 Presentacion de Resultados IdP Barcelona
18/02/2010 | Taller online:Informe de Progreso Online
23/02/2010 Grupo de Trabajo Madrid
25/02/2010 Il Taller online: Informe de Progreso Online
16/03/2010 Webinar Derechos Humanos de la Teoria a la practica Online
28/04/2020 Grupo de Trabajo Madrid
29/04/2010 Taller On-line ;Como desarrollar un plan de Igualdad de Oportunidades en la PYME? Online
12/05/2010 Mesa cuadrada: Diversidad e Igualdad Online
13/05/2010 Pacto Mundial Presentacion Regional Oviedo
20/05/2010 RSE Casos de Implantacién : ;Como gestionar tus riesgos en RSE? Madrid
09/06/2010 _ Mesa Cuadrada: Desafio de las empresas ante los Objetivos de Desarrollo del Milenio Madrid
2010 Global Compact Working Group Lead Online
2010 Global Compact Grupo de Trabajo Cadena de suministro Online
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Aprendizaje

TITULO CIUDAD
23/09/2009 RSE PYMES Camara De Comercio Madrid
28/09/2009 Grupo de Trabajo Madrid
06/10/2°0N0 ccternnnannns RAGTAMINAI A cesrnnenaeadananuenasnssnenssnsnnensnnsnnsnnnnnnnanns Rearentanidn RAatianak.eccccescssssssssnssssnssssnansnanansnanannahans TRledo
07/10/3 irid
21/10/% irid
22/10/% . 2lona
-1 » Unamedia de 2,08 eventos por mes igona
19/11/% rid
- /17: 3> Nota media de 8,26 sobre 10 irid
26/11/% isca
01/12/% . ., irid
.., » Seincrementa un 2% la valoracion total respecto al 2009 i
17/12/% 2lona
woi o » Lavaloracion de PYMES se incrementa un 4% fine
23/02/% irid
25/02/% fine
16/03/% fine
%28/04/2'(')'2'(') ............................................... TR R T T
29/04/2010 Taller On-line ;Cémo desarrollar un plan de Igualdad de Oportunidades en la PYME? Online
12/05/2010 DDLL Mesa cuadrada: Diversidad e Igualdad Online
13/05/2010 Pacto Mundial Presentacién Regional Oviedo
20/05/2010 RSE Casos de Implantacién : ;Como gestionar tus riesgos en RSE? Madrid
09/06/2010 Cooperacion al Desarrollo Mesa Cuadrada: Desafio de las empresas ante los Objetivos de Desarrollo del Milenio Madrid
2010 Global Compact Working Group Lead Online
2010 Global Compact Grupo de Trabajo Cadena de suministro Online
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Informe de Progreso
Pacto Mundial 2008

WE SUPPORT

EL INFORME DE

PROGRESO

Informe de Progreso
Formatos online y abreviado
Para qué sirve

» Herramienta uatil para:

v" Diagnosticar: conocer el
punto de partida de la
entidad

v' Gestionar: administrar el
proceso de mejora continua
de forma ordenada

v' Comunicar: publicar de
manera comprensiva los
progresos alcanzados
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Algunos de los comentarios recibidos ...

“El Informe de Progreso me ha parecido una herramienta muy sencilla y util”

Pyme - Construccion e ingenieria
“En el Pacto Mundial he conocido a otras

empresas que estaban en la misma situacion que
nosotros. El intercambio de experiencias ha sido

una pieza clave en nuestro proceso de
implantacion de la RSE”

Gran empresa - Alimentacién “Por primera vez he podido enviar el Informe de

Progreso a mis grupos de interés para que
conozcan lo que mi empresa esta haciendo en RSE”

Pyme - Equipos electronicos
“El Informe de Progreso nos ha servido para hacer un

analisis de lo que hemos conseguido hasta el momento y
ademas nos ha permitido establecer objetivos e involucrar
a todos los departamentos”

Gran empresa - Servicios profesionales
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.............................................................................................................

Internos

> Motiva a la empresa a definir una vision y
una estrategia empresarial

» Comunicacion interna: Estimula el
intercambio interno de informacion y
aprendizaje entre los diferentes
departamentos corporativos

> Estimula la evaluacion interna de progreso y
contribuye a la mejora continua del
desempefio

> Mejora el compromiso y la participacion de
la alta direccidn al revisar y aprobar el
informe

............................................................................................................

Beneficios de presentar
Informe de Progreso

.......................................................................................................

Externos

: » Demuestra una participacion activa con

Global Compact

: » Mejora la reputacion y el valor de la

marca de la empresa gracias a la
transparencia y a la creacion de
confianza

> Mejora las relaciones con los grupos de
i interés al comunicarles sus avances en
relacion a los Diez Principios
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Informe de Progreso Abreviado

»>Simplificar cuestiones para acercar el
informe a la realidad de

vPYMES

vMicroempresas
v'Asociaciones Empresariales
v Tercer Sector

v Sindicatos / Instituciones Educativas

v’ Sector Publico

Informe de Progreso
Objetivos

Informe de Progreso Empresas
Grandes

»>Modificar la estructura para
facilitar la comprension del
Informe para

v Empresas Grandes
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Debilidades Amenazas

»Recursos limitados »Supervivencia

»Poca formacién y conocimiento »Sanciones administrativas
»Comunicacion »Pérdida de competitividad

»Falta de motivacion »No acceso a mercado global
»Falta de estrategias comunes >Presion de los “Grandes Clientes”

Oportunidades Fortalezas

>»Mejor conocimiento clientes, trabajadores y | »Las Pymes son mas adaptables y flexibles

resto de partes interesadas »Menos Burocracia

»Ventaja competitiva »>Conocimiento del entorno local

»Ayudas Administracion »Mayor confianza

»Mejora la Reputacion »Menos exigencias

>Anticiparse a futuras regulaciones y exigencias | »Mas predispuestas a trabajar en comun con
»Mejor control de riesgos otras empresas

>Mejora la motivacion y el compromiso de los

trabajadores/as

»De innovacién en productos y servicios
»Expandir la base de consumidores

Fuente: Guia de RSC para PYMES, Observatorio RSC, Fundacion El Monte (2005)
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»Mesas Cuadradas: durante 2009 se celebraron dos:

»La implantacion de los DDHH: una prioridad
empresarial (Madrid)

»La implantacion de los Cédigos de Conducta como
herramienta de gestion empresarial (Barcelona)

»Casos de Implantacion: 2009 - 2010:

»La gestion responsable de la cadena de suministro
(Bilbao)

»La comunicacion como herramienta de implantacion de
RSE (Sevilla)

»Medidas de conciliacion (Madrid)


http://images.google.es/imgres?imgurl=http://img.diariodelviajero.com/2008/12/libros-w.jpg&imgrefurl=http://www.diariodelviajero.com/tag/libros&usg=__9yrNzGV68RwUL-8FtfXSZf5L9UE=&h=334&w=500&sz=26&hl=es&start=80&um=1&tbnid=RTKYOEq8eNTuYM:&tbnh=87&tbnw=130&prev=/images?q=libros&ndsp=20&hl=es&rls=com.microsoft:es-es&sa=N&start=60&um=1�
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OBJETIVO

»Facilitar la aplicacion de los Principios del Pacto
Mundial en especial, a las PYME.

»>Metodologia basada en tres sesiones conjuntas
de trabajo de 2 horas, ocho reuniones internas del
equipo, e.mails, etc con expertos en la materia.

EJEMPLO

Laempresa y
su cadena de
suministro: .
una alternativa »Ayudar a las empresas a gestionar su cadena de

de gestion

= . suministro de forma mas responsable

¢A QUIEN VA DIRIGIDA?

»PYMES



g s
&
R o
m 0

spana

Talleres ONLINE

»

ed Pacto Mundial

Foros de aprendizaje
Talleres Online

»Herramienta de formacion
»0Online: Facilita la asistencia desde su propia oficina

»Foro de dialogo para poner en comun las dificultades
de las PYME

»Difusion buenas practicas
»Reduccidén de las emisiones de CO2

»Uso de nuevas tecnologias respetuosas con el Medio
Ambiente



Red Pacto Mundial
Espafa

Red Espanola del
Pacto Mundial de Naciones Unidas

Nunez de Balboa, 116 52 Planta Oficina 27
28006 Madrid

Tel. 91 745 24 14
asociacion@pactomundial.org

www.pactomundial.org
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